
CONVENI ENTRE EL DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL I FAMÍLA,
L'ASSOCIACIÓ CATAI.ANA DE MUNICIPIS I Iá FEDERACIÓ DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA, QUE DETERMINA LES BASES GENERALS D'ACTUACIÓ
EN MATERA D'ATENCIÓ A lá INFANCIA I L'ADOLESCENCA EN SITUACIÓ
DE RISC GREU

Barcelona, 5 de juliol de 2012

REUNITS

El senyor Josep Lluís Ortuño i Camara, director general d'Atenció a la lnfáncia i

I'Adolescéncia del Departament de Benestar Social i Família .

El senyor Miquel Buch i Moya, president de I'Associació Catalana de Municipis
(ACM).

Bustos Ganido, president de la Federació de Municipis de
MC).

Josep Lluís i Camara, en representació de l'Administració de la
Generalitat, per autoriEació de signatura del conseller de Benestar Social i

Família, de data 19 de juny de2012, d'acord amb l'establert a l'article 11 de la
Llei 2612010, del 3 d'agost, de régim jurídic i de procediment de les
administracions públiques de Catalunya.

Miquel Buch i Moya, com a representant legal de l'Associació Catalana de
Municipis iComarques, en ús de les atribucions atorgades en I'article 34 dels
seus Estatuts.

Manuel Bustos Ganido, com a representant legal de la Federació de Municipis
de Catalunya, d'acord amb el que disposa I'article 35 dels seus Estatuts.

EXPOSEN

Primer.- Que el Departament de Benestar i Família, mitjangant la Direcció
General d'Atenció a la lnfáncia i l'Adolescéncia (DGAIA), d'acord les
disposicions dels Decrets 2OOI2O1O, de 27 de desembre, de creació,
denominació i determinació de l'ámbit de competéncia dels departaments de
l'Administració de la General¡tat de Catalunya, 6312011, de 4 de gener,
d'estructuració del Departament de Benestar Social i Família, i 33212011, de 3
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de maig, de reestructuració del Departament de Benestar Social i Família, és a
qui coriespon les funcions de promoció de programes generals a fi de garantir

l;homogenei'tat de criteris, l'establiment de les directrius i procediments generals

d,actuaiió per a la coordinació dels serveis especialiEats d'atenció als infants i

els adolescents previstes en l'article 22 de la Llei '1412010, de 27 de maig' dels

drets ¡les oportun¡tats en la infáncia i I'adolescéncia' També li correspon
l'impuls del desenvolupament de la regulació de la intervenció davant els
menors d'edat en situacions de risc que és competéncia de la Generalitat de
Catalunya, tal ¡ com estableix I'article 166.3 de I'Estatut d'Autonomia.

Seoon.- Que I'ACM i la FMC són entitats amb personalitat jurídica prÓpia

constituides per I'agrupació voluntár¡a de municipis, comarques i altres ens
locals de Catalunya i que tenen per finalitat representar, defensar i promoure

els interessos generals dels seus assoc¡ats ique tenen com a finalitats el
ioment i la defensa de I'autonomia dels municipis, la representació dels
interessos generals de les col'lectiv¡tats davant les instánc¡es polítiques i

administratives, la promoció d'estudis sobre problemes i qüestions municipals i

comarcals.

dels projectes oficials que es refereixen a les autonom¡es locals.

Tercer.- Que d'acord amb el que estableix I'article 99 de la Llei 14120'10, de 27
de maig, dels drets iles oportunitats en la infáncia i I'adolescéncia,
l'Administració local ha de intervenir si detecta una s¡tuac¡ó de risc d'un ¡nfant o
adolescent que es trobi en el seu territori; ha d'adoptar les mesures adequades
per a actuar contra aquella situació, de conformitat amb la regulació establerta
a la Llei, la normativa de la Generalitat que la desenvolupa i amb la legislació
en matéria de serveis socials. L'article 102 de la Llei defineix i concreta que
s'entén per situació de risc i el article 103 determina com han d'actuar els
serveis socials básics i la intervenció dels serveis socials especialiEats.

Quart.- Que tant la DGAIA com I'ACM i la FMC consideren que la intervenció
davant les situacions de risc en qué es troben els infants i els adolescents és un
dels pilars del nou sistema de protecció a la infáncia i I'adolescéncia, per
I'efectivitat dels quals és necessária la cooperació entre els serve¡s socials
espec¡al¡tzats i els serveis socials básics i la coordinació entres aquests serveis
per establir proced¡ments comuns, sumar esforgos ¡ optimitzar els recursos
existents.

Per aixó, entre les parts, s'han consensuat unes bases per establir cr¡teris
homogenis ¡ compart¡ts en la intervenció davant les situacions de risc greu dels
infants i adolescents, evitar interpretac¡ons contradictóries de la Llei 1412010,
de 27 de maig, dels drets i les oportun¡tats en la infáncia i I'adolescéncia i

procurar una major participació i coordinació entres els equips dels serveis
socials básics i els equips dels serveis socials especialitzats en la infáncia i

l'adolescéncia.

de les finalitats esmentades disposen de l'estructura
faciliten I'intercanvi d'informació sobre temes locals,

d'assessorament per als seus membres i es dirigeixen als
¡ntervenen, amb carácter consult¡u, si s'escau, en la formulació



I

l, per tot I'exposat, les parts subscriuen aquest conveni de col'laboració per

triil¡cat i s'obliguen els termes que estable¡xen les següents:

CLAUSULES

Primera.- Objecte

Aquest conveni té per objecte establir el marc general que permeti la

implantació de les polítiques d'intervenció davant les situacions de risc greu

deis infants i adolescents que es desenvolupin en els seus ámbits terr¡torials
respectius. Els criteris consensuats, homogenis i compartits entre les pa§ en

la inten¡enció davant les situacions de risc han estat recoll¡ts a les" Bases
davant les situacions de risc greu', que consten a l'annex.

de la I'aplicació de les bases generals d'actuació davant les
risc

Amb f¡nalitat d'avangar el la progressiva assumpció efectiva de la

com dels ens locals per intervenir davant les situac¡ons de risc, totes
duel parts es comprometen a impulsar I'aplicació de les bases generals

Úactuació davant les situac¡ons de risc greu que s'annexen a aquest conveni i

que han de servir als professionals dels serveis socials básics i especialiEats
per clarificar la seva intervenció davant de les s¡tuac¡ons de risc greu.

Tercer.- Comissió de seguiment

Amb la finalitat d'impulsar el desenvolupament del present conveni, fer el seu
seguiment i resolució dels conflictes que es puguin presentar, es constitu¡rá una

Comissió de seguiment que será copresidida pel Dlrector/a General d'Atenció a
la lnfáncia i l'Adolescéncia, per un representant de I'ACM i per la presidenta de
la Comissió de Benestar iAcció Social de la FMC.

La Comissió de seguiment podrá crear les Comissions técniques m¡xtes que

consideri necessáries per qué elaborin propostes per adaptar a la nova legal¡tat
el document de bases del servei dels Equips d'Atenció a la lnfáncia i

I'Adolescéncia i facilitar el desenvolupament normatiu en matéria de situacions
de risc de la Llei 1412010, de 27 de maig, dels drets ¡ les oportunitats en la
infáncia i l'adolescéncia.

Quarta.- Mgéncia

Aquest conveni estará vigent des de la data de la seva signatura fins el 31 de
desembre de 2012, si bé será objeae d'una prórroga tácita sempre i quan no



sigui denunciat préviament per escr¡t per alguna de les parts amb una antelació

mínima d'un mes.

ll .r*'|,
/ u¡quelBuch iüoya

' President de l'Associació Catalana de

Lluís Ortuño i Camara
Director general d'Atenció
a la lnfáncia i I'Adolescéncia

M unicipis

Manuel Bustos Garrido
President de la Federació
Municipis de Catalunya
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Annex

Yersió 1211212011

INTRODUCCIÓ

com assenyala en el seu Preámbul, la Llei 14/2010, de27 de meig, dels drets ¡ les oportun¡táts
en la , <opta per un model de protecció nou en qué la declaació de

és l'únic títot gue hab¡t¡ta els podea públics Pr a la ¡nteruenció
sinó
del

aquetta dectaÉc¡ó es reserua per a quan calgui separar I'inbnt o
nucti famit¡ar o, el que és el male¡x, per als casos més greus de
es confrgun un sistema descentaliaat de protecció, que es fonamenta
situacions de desemparament i les de isc, manteninl la comryténc¡a dela distinc¡ó

la Generalitat es tracta d'¡nhnts o adolescents desemparats ¡ atribuint'la als ens locals si
afecta a infants adolescents en situac¡ó de risc.... La interuenció en les s¡tuacions de risc no
frnal¡2a declaació fotmal de risc, sinó gue úni@ment pot fer-ho de manen

La Ltei pafteix de tota l'actuació dels serueis soc¡als que es d¡igeix a valorar ¡
pruposar les mesures que pemretin disminuir o eliminar la situac¡ó de isc, mit¡angant la
@l.laboac¡ó dels ptugenitots. >

Aquest nou model que la Llei desenvolupa, pr¡ncipalment, en els seus articles 102 a 104, té els
obiectius següents:

- Garantir el dret dels infants i adolesc€nts a veure setisfetes les seves necessitats allá
on viuen ¡creixen, en el seu nucli d'or¡gen ¡sense que s¡gui necÉssar¡ separar-los de
les seves famílies en conlra de la seva voluntat, fora de que sigu¡ estrictament
necessari (article 9.1 de la Convenció sobre els drets de I'infant, articles 12.3, 37.5 i

38.1 de la Lle¡ 14/2010).

- Garant¡r als progen¡tors, tutors o guardadors el suport necessar¡ per exerc¡r les seves
responsabilitats i complir les seves func¡ons i així poder superar les s¡tuac¡ons de risc
(article 18.2 de la Convenc¡ó sobre els drets de I'infant, art¡c,les 12.1 i 2, 37.3 ¡4 de la
Lle¡ 14/2010).

Per tant, és essenc¡al que les polítiques dels propers anys a llarg term¡n¡ vag¡n d¡r¡gides
espec¡alment a m¡llorar la inteNenció i les mesures d'atenció davant les situacions de r¡sc, @m
a manera de garant¡r que el desemparament, i la consegüent separació de l'infant o de
l'adolescent de la seva família, s¡gui la última rátio ¡ realment subs¡d¡ária a I'actuac¡ó dels
progenitors, tutors o guardadors (art¡cle 37.5 de la Llei 14/2010).

El present documenl de bases geneals d'actuac¡ó davant de les s¡tuacions de r:tc greu respon
a la voluntat de la General¡tat de Catalunya i dels representants dels ens locals d'estrbl¡r les
línies bás¡ques que han de servir als profess¡onals tant de serveis soc¡als bás¡cs cúm
especial¡Eats per clarificar la seva intervenc¡ó davant de les s¡tuac¡ons de risc greu.



I. COMPETENCIA OBJECTIVA

f. S¡

a.

b.

La inteNenc¡ó davant de s¡tuacions de risc greu és competéncia dels ens locals.

L'exerc¡c¡ de la competénc¡a dels ens locals en matéria de serveis socials bás¡cs

s'organiEa territor¡alment miqanqant les árees bás¡ques de serveis socials.

Els ens locels que exefceixen la competéncia en matéria de serveis soc¡als bás¡cs són

els clmpetents per ¡nterven¡r en les situac¡ons de r¡sc greu ¡ adoptar les mesures

adequades per ectuar contra aquesta situació.

d. Per l'exercici de la competénc¡a davant les situac¡ons de r¡sc greu I'ens local d¡sposa
tant els serveis socials bás¡cs, de competénc¡a própia, com dels equips d'atenció a la

l'adolescéncia (EAIA) servei social especial¡tzat de competéncia delegada.

davant de les situac¡ons de risc greu es basa en una eslreta col'laboració
I enlre els serve¡s socials básics i l'EAlA.

risc és greu ¡ amb la ¡ntervenció dels serveis socials básics no s 'aconsegueix
rir o controlar la situació de risc, els dits serve¡s han d'elevar l'¡nforme amb la

de la s¡tuació de risc el resultat de la inteNenció ¡ le proposta de mesures que

Quan no co¡nc¡deix l'ens local competent en matéria de r¡sc i I'ens local que té delegada
la competénc¡a per gesüonar l'EAlA, és el primer qui signa el compromís soc¡oeducatiu
¡ es compromet a prestar els serve¡s que siguin necessaris i que t¡ngu¡ al seu abast. En

aquest cas I'EAIA completa I'estud¡ dels serveis socials i fa la proposta de compromís
soc¡oeducat¡u que derivará a I'ens local competent per la seva redacció definit¡va i

signatura. En cas de discrepáncia amb la proposta, en interés de l'¡nfant o adolescent,
I'ens local l'EAlA, hauran de buscar el consens respecte a la totalitat del compromís
socioeducal¡u,

Per la determinació dels órgans competents de cada ens local per a la s¡gnatura caldrá
estar al que result¡ de la normativa local.

II. COMPETENCIA TERRITORIAL

La ¡ntervenc¡ó davant les situac¡ons de risc Areu ¡nclou a tots els infants i adolescents
que es trobin a Catalunya, amb independénc¡a de la seva nacionalitat, domic¡li o
residéncia hab¡tual.

L'ens local competent ha de garantir Ia intervenció respecte a tots els infants ¡

adolesc€nts que es trobin en el seu ámbit territor¡al i ha de donar preferéncia al fet de la
seva m¡noria d'edat per davant de l'exig¿ncla d'un empadronament efectiu.

L'EAIA rsferBnt será el del tenitori on res¡deix¡ l'¡nfant o l'adolescent amb el seu
guardador. L'EAIA col.laboEdor será qui t¡ngu¡ en el seu ten¡tori algun membre de la

ónsiderin oportunes a l'EAlA, que atenent I'informe iles mesures d'atenc¡ó
proposades, ha d'elaborar el compromís soc¡oeducat¡u adreqat als progenitors o
t¡tulars de la guarda orientanl a la superac¡ó del risc que envolta l'¡nfant o l'adolescent,
el qual ha de contenir la descr¡pc¡ó i l'acred¡tació de la situació de risc, la seva
avaluació ¡ la concrec¡ó de les mesures que s'aplicaran des dels serveis soc¡als bás¡cs

o des d'altres serveis especialitzats.

s.

h.

b.
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família de qu¡ s¡gui necesseri tenir ¡nformació. EAIA ereferent será qu¡, amb la
col.laboració dels serve¡s soc¡als bás¡cs del seu territori, un cop signat el compromís

socioeducatiu fac¡ el seguiment d'algun membre de la famÍlia que visqui fora del tenitori

de l,EAlA referent. El n-ivell d'¡ntenaitat del segu¡ment dependrá del grau del f¡sc del

progenitor o familiar.

d. Quan un infant o adolescent en s¡tuació de risc greu es traslladi d'una áfea básica a un

altra -sense que impliqui canv¡ d'EAlA,- els ens locals ¡mplicats han d'adoptar les

mesures neceéSáries per garantir la continuitat del seu seguiment i intervenc¡ó. S¡ en el

moment del traspás está vigent un clmpromís socioeducatiu I'EAIA fará la proposta que

correspongui a l;ens local réceptor. Cal vetllar perqué els recursos activats a la primera

¿rea Uás¡á de seNeis soc¡als tinguin cont¡nuitat en la segona. En aquest sent¡t, cal
garantir la conesponsab¡l¡tat dels serve¡s socials básics i de I'EAIA en el traspás'
Íanr"tei", en intérés de I'infant o adolescent, cal garantir la coord¡nació entre els dos

ens locals entre la final¡Eac¡ó del pr¡mer compromís soc¡oeducat¡u ¡ la signatura, si

esc¿ru, del següent.

de territori ¡mplica també un canvi de EAIA es seguiran les següents regles:

1. Si encara no s'ha s¡gnat un compromís socioeducat¡u I'EAIA d'origen
elaborará un ¡nforme sobre les ¡ntervencions efectuades ¡ les línies
de treball existents iel trametrá, coniuntament amb els ¡nformes de
der¡vació dels Serve¡s soc¡als, a I'EAIA receptor en un termini máxim
de qu¡nze d¡es.

2. En els supósits que en el moment de trasllat de terr¡tori existe¡x¡ un

compromís socioeducat¡u vigent, l'EAIA d'origen haurá d'elaborar un
informe sobre el seguiment i resullat del compromís socioeducat¡u en
el term¡ni m¿x¡m de qu¡nze d¡es. L'EAIA del terr¡tori receptor valorará
la situació de risc ateses les noves circumst¿ncies i, en cas de r¡sc
greu haurá de fer una proposta de compromís socioeducat¡u a I'ens
local competent per a la seva signatura en el termini máxim de dos
mesos des de I'entrada de l'informe en el seu serve¡.

III. INTERVENCIÓ DELS SERVEIS SOCIALS BASICS EN LES SITUACIONS DE RISC GREU

El Serveis socials básics constitue¡xen la porta d'entrada del sistema de protecció a la
infáncia i l'adolescéncia i correspon als serve¡s soc¡als básics la func¡ó d'intervenir en

les situacions de risc.

Es en els serve¡s soc¡als básics on s'¡n¡c¡a tot el procés d'¡nteNenc¡ó en les situacions
de r¡sc d¡ns l'entom familiar i soc¡al.

Els serve¡s soc¡als bás¡cs en les situac¡ons de r¡sc greu tenen les següents func¡ons:

- Valoració.

- Elaborar un Pla d'¡nteNenció dirigida a <d¡sminuir o eliminar la situació de r¡sc
cercant la col laboració dels progenitors o titulars de la tutela o guarda>.

- S¡ el Pla d'intervenc¡ó no aconsegueix dism¡nuir o controlar la situac¡ó de risc ¡

previ assessorament del cas per part de I'EAIA: elaborar l'¡nforme dirigit a
I'EAIA amb la valorac¡ó de la situació de r¡sc que persisteix, resultat de la
¡ntervenció i la proposta de mesures que cons¡derin oportunes.

- Segu¡ment, en col'laborac¡ó amb l'EAlA, iconcreció de les mesures acordades
en el compromís soc¡oeducatiu.

b.

7



IV. INTERVENCIÓ DELS EAIA EN LES SITUACIONS DE RISC GREU

Els EAIA en les s¡tuac¡ons de risc greu tenen les següents func¡ons:

- Assessorament als Serveis Socials básics en la seva intervenc¡ó.

- Completar I'estudi dels serve¡s socials básic§.

- Escoltar l'adolesc€nl, en tot cas, i l'infant, si té prou cone¡xement.

Elaborar la proposta de compromís socioeducaüu. Aquesta proposta comporta
I'elaborac¡ó d'un ¡nforme i la proposta d'un redactat del compromís
socioeducat¡u en els termes que hagin pactat amb I'ens local competent.

del compromís socioeducatiu amb la col'laboració dels serveis
básics i, s¡ s'escau, dels altres serveis impl¡cats.

Á quan en el marc d'un procediment de desemparament s'ha valorat per part d'un
técnic (Equip Técn¡c de Centre d'Acolliment o el mateix EAIA) que no existeix una

de desemparament peró s¡ una situac¡ó de r¡sc greu que requereix la

ió dels serveis socials especial¡Eats la Direcc¡ó General d'Atenció a la lnfánc¡a

f'Adolescencia (DGAIA) pot der¡var una situac¡ó de risc greu directament a I'EAIA
sense passar préviament pels Serveis Soc¡als básics. En aquest' s'informará als
Serveis Socials Básics del cas perqué en t¡ngu¡ constáncia.

V. ASSESSORAMENT I SITUACIONS DE RISC GREU

En les s¡tuac¡ons de risc es pot donar assessoramenl per part de I'EAIA als equ¡ps de
serveis soc¡als básics.

L'assessorament consiste¡x en la col'laboració de l'EAIA amb l'equ¡p de serve¡s socials
bási6 amb la final¡tat d'aportar elements técnics d'¡ntervenció des d'una perspectiva
plurid¡sc¡plinar i cone¡xedora del marc legal ¡ admin¡stratiu en l'ámbit de la protecc¡ó a la
infencia.

L'assessorament pot cons¡stir en el suport als profess¡onals dels Serve¡s soc¡als bási6
per part de I'EAIA o, quan a¡xí s'ec.€pti per toE dos, en l'in¡cil de la participació per part

de I'EAIA en la ¡ntervenc¡ó con¡unta amb la família

L'assessorament no ¡mplica la derivac¡ó del cas a l'EAlA.

VI. DERIVACIÓ DELS SERVEIS SOCIALS BASICS A L'EAIA

Amb el nou sistema de protecció, s¡ el pla d'intervenc¡ó establert no ha reeix¡t, o tÉ no
s'han aconseguit els obiectius mínims establerts, previ assessorament del cas per part
de I'EAIA, els Serve¡s Socials básics han de der¡var a I'EAIA els cesos que es pugu¡n

considerar de risc greu ¡ els casos de poss¡ble desemparament i/o guarda protectora.

Criteris generals dels casos de derivac¡ó com a r¡sc greu:

- Manca de col'laboració de la família i situació greu per als ¡nfants i adolescents.

b.

d.

b.
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- La complexitat ¡/o la gravetat de la situació famil¡ar supera o desborda les
possibil¡tats d'intervenció i/o avaluació d'aquesta situac¡ó per part dels Serveis
soc¡als.

Criteris generals dels casos de derivació com a possible desemparament:

- Es cons¡dera necessar¡ cercar un recurs alternat¡u al nucli familiar.

- Els infants o adolescents pate¡xen maltraclaments accentuats ¡/o continuats de
qualsevol t¡pus.

Amb independéncia dels supós¡ts anteriors, els Serveis socials básics també derivaran
a I'EAIA les s¡tuacions de guarda de fet en família e)densa en la qual es detectin una
possible s¡tuac¡ó de r¡sc o en família al¡ena, sense perjud¡c¡ d'informar als guardadors,
quan no ex¡steixi situac¡ó de r¡sc, de la possib¡litat i conven¡éncia de demanar

l'atribuc¡ó de les func¡ons tutelars.

e. La s'ha de fer sempre mitjangant ¡nforme escr¡t en el qual s'ha d'espec¡ficar el
que s'ha dut a terme amb la famÍlia, els professionals que han ¡nterv¡ngut,

de la situac¡ó de r¡sc, el resultet de la ¡ntervenció, pla de millora elaborat,
de mesures que es considerin oportunes iserve¡s ex¡stents que es proposin. A

¡nforme s'ha d'ad¡untar la documentac¡ó familiar iels informes d'altres
i serve¡s que intervinguin: CSMU, EAP, etc.

derivació a I'EAIA en cap cas ¡mpl¡ca que els Serve¡s soc¡als básics deixin de ten¡r
cap paper en el segu¡ment amb I'infant o adolescent i amb la seva família ¡,

expressament en el seguiment ¡ execució de les mesures incorporades al compromís
socioeducatiu.

VII. SOBRE EL CONTINGUT MÍNIM DEL COMPROMfS SOCIOEDUCATIU

a. La intervenció en les situecions de risc no finaliEa amb una declaració formal de r¡sc,
sinó que únicament pot fer-ho de manera convenc¡onal, mitiangant el compromís
socioeducat¡u,

Per la seva efectiv¡tat la signatura del compromís socioeducatiu no necess¡ta de cap
més trám¡t.

El compromís soc¡oeducaüu no és només un acte adm¡n¡straüu b¡lateral formal s¡ no
que la seva essénc¡a és la de ser un document de treball efectiu que serve¡xi per la
m¡llora de la s¡tuació de risc greu de l'¡nfant o l'adolescent.

El compromís socioeducatiu ha de contenir:

a. la descripc¡ó i l'acreditació de la s¡tuac¡ó de risc.

b. la seva aveluació.

c. ila concreció de les mesures que s'apl¡caran.

El cúmpromís socioeducat¡u ha d'expressar la seva durada que, en princ¡pi, no ha de
ser superior a un any.

d.

d.

b.
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VIII. PARTICIPACIÓ DELS PROGENITORS, TUTORS O GUARDADORS

a. El compromís socioeducat¡u es s¡gna entre l'ens local competent ¡ els progen¡tors,
tutors j o guardadors.

b. Tota la intervenc¡ó davant de les s¡tuacions de risc s'orienten a aconsegu¡r la
col'laboració dels progen¡tors, tutors o guardadors per dism¡nu¡r o el¡minar la s¡tuac¡ó de
r¡sc.

c. En el cas que els dos progenitors visquin junts i exerceix¡n la guarda tots dos han de
col.laborar isignar el compromís socloeducal¡u. Si un d'ells no vol col laborar i signar no
es podrá s¡gnar únicament amb un d'ells.

en tot el procés a I'altre progen¡tor qu¡ pot s¡gnar un annex on s'estableixin
que assumeix amb l'EAIA col'laborador.

En el d'una separació de fet han de participar i signar tots dos progenitors el
soc¡oeducatiu. No obstant, quan I'altre progen¡tor estigu¡ en ignorat parador

fet abandonement de les seves funcions i no col'labora es podrá s¡gnar el
soc¡oeducatiu només al progenitor que efectivament exerceix la guarda. En

cas, en els compromisos caldrá incloure la regulariEac¡ó de la
separació/divorc¡/nul.l¡tat ¡ les seves conseqüénc¡es (exercici de la potestat parental,
atribució guarda, pens¡ó compensatória, al¡ments, etc.).

Quan ens els suposits de nul.litat del matrimon¡, d¡vorci o separació jud¡c¡al l'exerc¡ci de
la guarda per part dels progen¡tors s¡gu¡ compartit es cercará la col laboració dels dos
progen¡tors perqué s¡gnin un únic compromís socioeducatiu. Quan, en aquest supósit,
els progen¡tors v¡squ¡n en ten¡loris pertenyents a árees b¿siques d¡ferents s'hauran de
s¡gnar compromisos socioeducatius d¡ferents, prév¡a coordinac¡ó dels EAIA respectius.
Excepcionalment, si un dels progen¡tors resideix fora de Catalunya es podrá signar el
compromís soc¡oeducatiu per l'ens local catalá prévia coordinació amb els serveis
socials de la Comunitat o País corresponent. En aquests casos, el progenitor a qui
s'abonará la prestació será aquell que segons les mesures aprovades judicialment
perc€bi, s¡ s'escau, de I'altre els al¡ments, la qual cosa s'haur¿ de fer constar en el
compromís socioeducatiu i s'haurá d'adjuntar al compromís la documenteció que
acred¡ti aquest dret.

S¡ en els supós¡ts prev¡stos en I'apartat anterior els dos progenitors que comparteixen
les seves responsab¡l¡tats no es posen d'acord per signar el compromís socioeducetiu
no es podrá signar únicament amb un d'ells.

Poden signar el compromís soc¡oeducat¡u altres persones que no sigu¡n els progen¡tors
quan aquestes tingu¡n atribu¡da la tutela o la guarda per resoluc¡ó jud¡c¡al. Quan els
s¡gnants del compromís socioeducat¡u no siguin els progenitors, si aquests no estan
pr¡vets de la potestat parental, s'ha de garant¡r sempre que sigu¡ possible la seva
part¡cipació en el proés.

Quan existe¡xi una guarda de fet i existe¡x una s¡tuació de r¡sc greu és necessari
regulariEar la guarda per qualsevol de les dues vies prev¡stes en I'article 225 del Codi
c¡v¡l de Catalunya: comunicació a l'autoritat jud¡c¡al perqué l'atorgu¡ les func¡ons tutelars
o comun¡cac¡ó a la DGAIA perqué reguláriEi I'acolliment familiar o adopti la mesura de
protecc¡ó que s¡gu¡ procedent. En el cas de que la guarda de fet sigui amb famíl¡a al¡ena
s'haurá de valorar si en el ll¡urament de l'¡nfant a la famíl¡a h¡ ha hagut alguna
irregularitat o compensació económica, circumstáncia que es comun¡cará a l'autoritat
jud¡c¡al o a DGAIA, segons el cas.

g.

l0

d. Quan la-guarda estigui atribulua només a un dels progen¡tors, será aquest qui ha de

¡ Tsignar el \compromís soc¡oeducat¡u. En aquest cas, s'ha de donar la poss¡bilitat



l. Quan els progen¡tors, tutors o guardadors es neguen a s¡gnar el compromís
socioeducat¡u cal valorar si aixó genera una situació de desemparament. S¡ no existe¡x
una s¡tuació que iustiñqui el desemparament s'ha de rev¡sar el pla de lreball i de millora
per valorar si cal fer alguna modificació que pugui facilitar la col'laboració dels
progen¡tors lutors o guardadors. En tot cas, s'ha de realitzar un seguiment de control de
la situació amb col laboració dels seNe¡s socials básics.

IX PARTICIPACIÓ DE L'INFAÑT O ADOLESCENT

L'¡nfant o adolescent ha de participar en el procés d'estudi, elaboració de les propostes
i seguiment de la seva s¡tuac¡ó, d'acord amb les seves condic¡ons d'edat i maduresa.

Abans de signar el compromís soc¡oeducatiu cal haver escoltat l'adolescent, en tot cas,
i l'¡nfant, s¡ té prou coneixement.

soc¡oeducatiu inclou mesures o compromisos a complir per
aquest ha de s¡gnar un document annex al compromís socioeducatiu on hi

mesures i compromisos.

X. SEGUI DEL COMPROMfS SOCIOEDUCATIU

El seguiment del compromís socioeducatiu correspon a I'EAIA amb la col'laboració dels
serveis socials básics. També hi col'leboraran els altres serve¡s espec¡al¡Eats que
interv¡nguin.

El seguiment comporta el següent:

d. El con¡unt d'actuac¡ons i/o entrevistes poster¡ors a la signatura del comPromís
socioeducatiu, que vetlla per I'obtenció d'uns resultats del pla de millora
contingut en el compromÍs socioeducat¡u.

e. L'atenció ¡ suport prestades pels d¡ferents serveis (serveis socials básics,
serveis especialiEats, salut, educació)

La intervenció davant les situac¡ons de r¡sc ha de ser flexible al canvi de les
circumstáncies familiars. Per a¡xó, si durant la v¡géncia del compromís soc¡oeducaüu es
produe¡x¡n canvis -i sempre que les parts i la situació de risc siguin els mateixos- les
modificacions es podran incorporar a un annex signat per les mateixes parts, sense que
s'hagi de signar un nou compromís socioeducatiu.

Quan s'agreug¡ la situació estiant vigent un compromís soc¡oeducatiu ¡ es produeixi un
desemparament I'EAIA ha de procedir a elaborar el corresponent informe proposta de
desemparement.

XI. FINALITZACIÓ DEL COMPROMIS SOCIOEDUCATIU

Final¡tzació que requere¡x, previ informe preceptiu de I'EAIA corresponent, resolució
expressa de I'ens local:

1. Desaparició de la s¡tuac¡ó de r¡sc greu i/o compliment dels seus
obiectius.

b.

d.

l1



lncompl¡ment per part dels progen¡tors, tutors o guardadors dels
acords-

Pérdua o cánv¡ de la potestat parental, tutela o guarda.

Proposta de desemparament elaborada per l'E*lA, declaració de
desemparament o adopció d'alguna mesura cautelar en el marc d'un
proced¡ment de desemparament.

Trasllat de domicili fora del seu ámbit de competénc¡a tenitorial.

Final¡Eació del term¡n¡ establert.

Emancipació.

Mort.

que no requereix resolució expressa de l'ens local:

Majoria d'edat.

c.T final¡tzació expressa d'un compromís socioeducatiu ha de ser notificada
als Serveis Territor¡als de la DGAIA corresponents.

XII. PRÓRROGA DEL COMPROMfS SOCIOEDUCATIU

El compl¡ment del termini de vigéncia establert en el compromís socioeducaüu no
impedeix que abans de la seva final¡Eació es pronogui de forma expressa.

La Lle¡ no estableix un límit temporal a la situació de risc greu, per la qual cosa no
existeix lím¡t al número de prórrogues. Será el cr¡teri técnic el que determ¡n¡ en cada cas
el número de prórrogues.

XIII. SOBRE LA INCORPORACIÓ DE LES SITUACIONS DE RISC AL SISTEMA
D',TNFORMACTÓ TGESTTÓ DE LA TNFANCÁ r L',ADOLESCENCh (SlNl@)

El sistema d'¡nformació igest¡ó de la infáncia i l'adolescéncia (Sin¡@) és el sistema en
el qual han de constar informades totes les situac¡ons de risc i desemparament.

Quan a la DGAIA arribi informació relativa a una possible s¡tuació de risc
(lleu/moderavgreu) I'ha de der¡var als SeNe¡s Socials básics corresponents, prévia
obertura en el Sini@ del corresponent expedient informátic de risc, la qual cosa
comunicar¿ als progen¡tors ¡ derivants.

Ouan a la DGAIA arribi una informació de la qual no resulti una s¡tuació de risc, la
DGAIA ha de deixar constáncia en el Sini@ d'aquesta ¡nformació mitjanqant l'obertura i

tanGrment del corresponent expedient informatiu i ho ha de comunicar als serveis
soc¡als básics -mentre aquests no t¡nguin accés al Sin¡@ i als ún¡cs efectes del seu
coneixement- la informac¡ó rebuda.

Quan a la DGAIA arribi una informac¡ó de la qual resulti una poss¡ble situac¡ó de
desemparament l'ha de derivar a I'EAIA competent per raó del terr¡tor¡,prévia obertura
en el S¡n¡@ del corresponent expedient de desemparament. Si posteriorment, efectuat
l'estudi, I'E{IA valora la s¡tuació com a risc greu proposará el corresponent compromís

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

b.

d.
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.f.

socioeducatiu ¡la DGAIA procedirá a d¡ctar la corresponent resolució de no
desemparament ¡ a tancar I'expedient de desemparament, obr¡nt I'expedient infomát¡c
de risc.

Mentre no t¡nguin accés directe al Sini@, els Serveis socials i I'EAIA han de comunicar
al Serve¡ Territor¡al de la Direcció General d'Atenc¡ó a la lnfáncia ¡l'Adolescéncia
corresponent la informació sobre les s¡tuacions de risc greu en les quals ¡ntervinguin
per la seva incorporació al Sin¡@.

Un cop es fac¡lit¡ per part de la DGAIA als EAIA i serveis soc¡als bás¡cs I'accés al Sini@,
l'alta i la ¡nformáció a la que fan referéncia els apartats anler¡ors I'hauran de fer I'EAIA
o Serve¡s socials bás¡cs directament m¡tjanqant el Sini@.

La ¡nformació prevista en l'apartat anterior ha d'incloure: les altes, baixes, trasllats,
s¡gnatura compromís socioeducat¡u, prórroga compromís soc¡oeducatiu ¡ final¡tzació del

socioeducatiu (desapar¡c¡ó situac¡ó de r¡sc, ¡ncompliment, f nal¡Eació del
pérdua o canvi de la potestat parental, tutela o guarda, majoria d'edat o

trasllat fora de Catalunya).

XIV. PREST ECONÓMICA PER A INFANTS I ADOLESCENTS EN SITUACIÓ DE RISC

formal¡Eació del compromís socioeducatiu davant d'una s¡tuació de risc greu dóna
dret a percebre una prestació económica sempre que la un¡tat fam¡liar d¡sposi d'uns
ingressos, per tots els conceptes, iguals o inferiors a I'indicador de renda de suf¡c¡éncia.
Aquest límit d'ingressos s'incremenla un 30oÁ per cada membre de la un¡tat familiar a
partir del segon.

b. Els progenitors, tutors o guardadors han de presentar la sol'licitud per qualsevol dels
mit¡ans admesos en dret. En el cas que els progenitors, tutors o guardadors present¡n la
sol.licitud de prestació económica en el moment de s¡gnatura del compromís
soc¡oeducát¡u, I'EAIA podrá trametre aquesta, amb la documentac¡ó ¡dades bancáries
requerides, al Serve¡ Teritorial de la DGAIA corresponent conjuntament amb el
compromís socioeducatiu signat.

XV. RECOMANACIONS PER GARANTIR LA CORRECTA PERCEPCIÓ DE LES
PRESTACIONS ECONÓMIOUES

L'EAIA ha de comun¡car a la DGAIA les prórrogues del compromís soc¡oeducatiu amb
un mes d'anlelació respecte a la data de final¡Eació prevista (En cas que no es
produeix¡ aquesta comunicació els menors de¡xaran de percebre la prestació per
f¡nalització del termini establert). En aquest cas, si en la sol'licitud Inicial de la prestac¡ó
no es va auloriEar a la DGAIA a consultar les dades d'altres administracions o
organ¡smes, la comun¡cac¡ó s'hauÉ d'acompanyar de la documentació aclualivada a
la data del document de prórroga de la situació familiar (volant de convivéncia) i

económica (copia de la declaració de la renda de l'exercici fiscal d¡sponible dels maiors
de 18 anys de la unitat de convivéncia).

L'EAIA ha de comun¡car a la DGAIA de manera immediata les resoluc¡ons de l'ens local
que supos¡n la ñnal¡Eac¡ó del compromís socioeducatiu (incompliment, desapar¡ció
situac¡ó de risc, pérdues o canvis en la potestat, tutela o guarda, trasllat de domicili fora
de l'ámb¡t de competénc¡a terr¡torial de I'ens local, mort) amb ¡nc¡dénc¡a en la percepció
de les prestacions económiques (En cas que no es produe¡xi aquesta comunicac¡ó
s'hauran de reclamar els perÍodes de temps ¡ndegudament percebuts). Aquestes
resolucions hauran d'¡ndicar la data d'efectes de la f¡naliüació.
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ANND( 1

ESOUEMA BASIC DE COMPROMIS SOCIOEDUCATIU PER A LES SfTUACIONS DE RISC
GREU DELS INFANTS IADOLESCEMTS

(Un cop pactat caldria desenvolupar-ho en un docüment amb camps acotats)

D'una part, l'Aiuntamenvconsell Comarcal, representat per

ld'una altra, en qualitat de (progenitor/tutor/guardador legal) de

I. ANTECEDENTS

descripció breu de la derivac¡ó
resultats de l'avaluació: estat de la situació i object¡us generals
Coordinac¡ó amb altres serve¡s o professionals

- Mesures especifiques
- Objectius específics per les diferents Arees (Salut, llar, relacions, laboral,

educativa)

III. COMPROMISOS

- Dels progenitors/tutoryguardadors.

- Dels diferents seNeis. (EAIA, Serveis socials, salut , Educació...)

M. VIGENC|A (tant de les d¡ferents mesures, que poden ten¡r una v¡géncia diferent a la del
compromís, com del clmpromís soc¡oeducatiu)

V. DOCUMENTS ANNEXOS (Referénc¡a als documents que s'annexen al compromís i que els
progen¡torvtutors/guardadors declaren rebre i entendre)

Lloc i data,

Signatures

DOCUMENTS ANNEXOS
(que s'hauran d'enüegar €n sl moment d6 la signat¡ra i que es felacionaran en el comprcmfs)

- Document on constin detallats els indicadors i factors concunents i la seva
relació amb les situac¡ons de r¡sc previstes en l'afticle 102.2, ¡nd¡cadors, factors
de r¡sc ¡ protecció. (s'est¿ treballant en un model)

- Document on consten les conseqüénc¡es previsles en la lle¡ pel cas
d'¡ncompliment, causes de finaliEació del clmpromís i forma de mod¡f¡cació.
(s'está treballant en un model)

- Document amb les mesures adreqades d¡rectament a I'adolescent major de 12
signat per I'adolescent.
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